
Sommario 

Benvenuti in questo speciale sui prodotti CompED 
e sui servizi di assistenza ed integrazione offerti 
dalla Step Informatica. 
 
Nella prima parte parliamo di firma digitale e solu-
zioni innovative per la spedizione e l’archiviazione 
a norma di legge dei documenti. 
 
Approfittiamo dell’occasione per presentarci e trac-
ciare un breve profilo dei servizi e dei marchi che 
siamo in grado di supportare. 
 
E’ presente poi una panoramica di PostManager,
software di punta della CompED,  ditta leader nel 
settore delle soluzioni che prevedono l’uso della 
firma digitale, l’archiviazione ottica a norma di leg-
ge e la spedizione dei documenti tramite Postel. 
 
Anche se nel  CdRom allegato è presente tutta la 
documentazione di riferimento, vi invitiamo a visi-
tare il ns. sito web oppure a contattarci per ottene-
re ulteriori informazioni e per fornire suggerimenti. 
 
Grazie per l’attenzione che ci state prestando! 
 
                                SILVIO PRUDENTE 

 

Il mondo del documento informatico 

 
La rivoluzione normativa viene avviata dalla legge 
Bassanini, la n.59 del 1997 e dal Decreto del Presi-
dente della Repubblica n.513 del 1997. 
[trovate il testo nel Cd allegato] 
 
La crescente diffusione delle tecnologie informati-
che apre alle aziende e agli enti pubblici italiani la 
possibilità di gestire in formato elettronico tutta la 
documentazione cartacea prodotta nel corso della 
propria attività. 
 
La legge italiana infatti equipara – purché vengano 
soddisfatti alcuni precisi requisiti tecnici - il docu-
mento informatico al documento su carta, la tra-
smissione telematica dei documenti alla spedizione 
per posta, i contratti stipulati con strumenti infor-
matici (anche a distanza per via telematica), ai 
contratti tradizionali su carta, la firma digitale alla 
firma autografa. 
 
In questo scenario, poter disporre di un sistema 
informativo in grado di gestire e quindi produrre, 
verificare, spedire e archiviare a norma di legge i 
documenti informatici, diventa per le aziende pub-
bliche e private non solo un fattore di competitivi-
tà, ma un fondamentale elemento strategico, de-
terminante per il conseguimento dei propri obietti-
vi. 



Perché automatizzare l’archiviazione 
e la spedizione dei documenti 

Recupero di Personale ad attività più pro-
duttive 
 
E’ possibile eliminare le attività di stampa, pie-
ga, imbustamento ed affrancatura dei documen-
ti prodotti dal sistema informativo. 
 
Le informazioni sono automaticamente inserite 
in un potente sistema di archiviazione su dischi 
ottici con possibilità di ricerca e stampa di copie 
conformi a norma di Legge in maniera semplice 
ed intuitiva. 
 
Non è necessario modificare il software gestio-
nale per usare PostManager di CompED. 
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Documenti immediatamente disponibili 
 
L’archiviazione elettronica dei documenti con-
sente di avere tutte le informazioni a disposi-
zione, di effettuare ricerche anche complesse 
e di avere copie conformi da stampare o spe-
dire via eMail o fax con pochi ‘click’. 
 
Le informazioni sono automaticamente inserite 
in un potente sistema di archiviazione su di-
schi ottici con possibilità di ricerca e stampa di 
copie conformi a norma di Legge in maniera 
semplice ed intuitiva. 
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Il risparmio paga i costi della soluzione 
 
La sola riduzione dei costi di spedizione per-
mette di recuperare l’investimento in pochi 
mesi. 
 
E’ possibile spedire i documenti via Internet a 
costo zero con eliminazione dei costi di mate-
rializzazione e recapito. 
 
E’ possibile anche gestire i documenti ricevuti 
e trasmessi via fax e acquisire i documenti 
cartacei. 
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La firma digitale 
 
E’ possibile firmare digitalmente i documenti 
per garantirne l’integrità e la paternità secon-
do la normativa italiana in materia. 
 
E’ anche possibile cifrare i documenti che 
contengono informazioni riservate 
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Maggiore competività 
 
Grazie alla possibilità di gestire a norma di 
legge il processo di ‘smaterializzazione’ dei 
documenti. 
 



Architettura di  PostManager 

Completa integrazione con il vostro sistema infor-
mativo 
PostManager è progettato per interfacciarsi direttamente 
con le applicazioni esistenti  e non richiede nessuna mo-
difica degli applicativi già in uso. 
E’ sufficiente configurarlo e potrà acquisire i dati conte-
nuti nei file di stampa (spool) prodotti dal vostro sistema 
gestionale. 

Un prodotto Personalizzabile 
 
PostManager, interamente progettato da CompEd, utiliz-
za la piattaforma Win32 ed è personalizzabile tramite 
chiamate API oppure COM dai principali linguaggi di pro-
grammazione. 
 

Componenti di PostManager 
 
DIGITALSIGN 

Firma digitale e cifratura dei documenti. 
Dotato di interfaccia COM. 

DOC-FILING MANAGER 
Motore di archiviazione e gestione dei documenti. 
Dotato di una libreria DLL di funzioni API. 

MAILPLEXER 
Organizzazione delle spedizioni dei documenti e 
l'interfacciamento a Internet. 
Dotato di interfaccia COM. 

CUSTOM E SUPERMERGE 
Per l'invio e l'ottimizzazione delle spedizioni di lotti 
di documenti tramite Postel. 

C-FAX 
Per la spedizione e la ricezione automatica dei fax. 

FORM DESIGNER 
Creazione e gestione della grafica d'utente e dei 
documenti Postel. 

C-IMAGING 
Acquisizione di documenti da scanner. 

C-VIEW 
Visualizzazione di file grafici, in particolare TIF 
(fax ricevuti). 

Applicazioni tipiche sono archiviazione e spedizione: 
fatture                          solleciti di pagamento  
lettere circolari              ordini ai fornitori  
conferme d'ordine          estratti conto clienti  
avvisi di scadenza           disposizioni di bonifico  
bollettini di conto corrente postale  
buste paga  
documenti prodotti per uso interno 
altri documenti ricevuti dall'esterno 



I nostri clienti 
 
Seguiamo con particolare attenzione il settore delle pic-
cole/medie imprese e gli enti locali della pubblica ammi-
nistrazione. 

I nostri partner 
 
Nel corso degli anni abbiamo ampliato la nostra offerta 
di servizi e prodotti stringendo rapporti di collaborazione 
con importanti marchi del settore con l’intento di fornire 
un servizio sempre più completo e qualificato. 

Cosa realizziamo 
 
Corsi di formazione sui principali prodotti per 
l’automazione dell’ufficio. 
 
Sviluppo software personalizzato in ambiente Windows, 
in particolare per l’integrazione fra basi dati fra ambienti 
diversi per data-mining, controllo di gestione e marke-
ting. 
 
Sviluppo di siti Web sia di presentazione sia di supporto 
al sistema informativo aziendale. 
 
Progetti personalizzati per la spedizione di documenti 
con sistemi di posta ibrida e archiviazione ottica con fir-
ma digitale a norma della legge italiana. 
 
Installazione e assistenza su personal computer e reti 
locali. 

Scegliete noi! 
 
In ciascuna delle nostre attività è sempre presente una 
cura particolare nel supporto al cliente perché il nostro 
scopo è fornire una soluzione e non un prodotto. 

Il nostro prossimo passo …  
 
Aumentare ancora la nostra capacità di ascoltare i biso-
gni dei nostri clienti e di renderli sempre più partner atti-
vi nella creazione di soluzioni sempre migliori. 
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 Via Emilia, 46 - 56121 Pisa 
 Tel/fax 050 503964 
 fax 178 2281495 

Web 
 http://www.stepinformatica.it 

 info@stepinformatica.it 

Novembre 2000 

step out on new path 
 
step out  (Camminare velocemente, muoversi rapida-
mente) 
on  new path (su un nuovo percorso/sentiero) 
 
Vuole riassumere la nostra voglia di dare impulso ed ac-
celerare lo sviluppo di soluzioni innovative per migliorare 
il nostro lavoro e quello dei nostri clienti. 

I Partner Step Informatica 

RIVENDITORI XEROX 
 

RIVENDITORI CERTIFICATI HEWLETT PACKARD 
APC RELIABILITY PROVIDER 
CONCESSIONARIO COMPED 

 
PARTNER 3COM 

CISCO AUTHORIZED RESELLER 
RIVENDITORI DYLOG 

MICROSOFT SALES SPECIALIST 


